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TÜRK STANDARDLARI ENSTİTÜSÜ 
bu belge ile 

MEPSAN PETROL CİHAZLARJ SAN. VE TİC. A.Ş. 

KONYA OSB BÜYÜK KAYACIK MAH. 

T.ZİY AETTİN CAD. N0:24 SELÇUKLU -

KONYA / TÜRKİYE

kuruluşunun TS ISO 10002:2014 şartlarına uygun bir MÜŞTERİ 
MEMNUNİYETİ YÖNETİM SİSTEMİ"ne sahip olduğunu 
onaylar. 

Belge kapsamı Ek'te verilmiştir 

.. . 

THE INTERNATIONAL. CERTIFICATION NETWORK 

TURKISH STANDARDS INSTITUTION 
hereby certifıes that the organization 

MEPSAN PETROL CİHAZLAR! SAN. VE TİC. A.Ş. 

KONYA OSB BÜYÜK KAYACIK MAH. 

T.ZİYAETTTN CAD. N0:24 SELÇUKLU -

KONYA/ TÜRKİYE

hasa CUSTOMER SAT!SFACTION MANAGEMENT 
SYSTEM which fulfills the requirements ofthe TS ISO 
10002:2014 

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU Scope of the certifıcate is given in annex 

TURKISH STANDARDS INSTITUTION 

SİSTEM BELGELENDİRME GRUP BAŞKANI 
HEAD ofS'-'STEM CERTIF!CAT!ON GROUP 

�/��-· -
EN BİRCAN DEGERLİYURT 

Belge No / Certificate No 

MY-238/19 

Belge Tarihi/ Date of Certificate 

27.05.2019 

Geçerlilik Tarihi/ Valid Until 

27 05 2022 
Revizyon Tarihi/ Date of Revision 

27.05.2019 

İlk Belge Tarihi/ lnitial Certification Date 

27.05.2019 
Bu belge belgelendirme şartlarına 
uygunluk saOlandıOı sarece geçertidır. Bu belge, Türk Stondc\dlorı Ji'nstitüsü'nün kuruluşu hakkındaki 132 sayılı konun uyarınca verilmiştir. 

This certifıcote is issued\rı g,/cordonce with the Low No. 132 estoblishing Turkish Stondords lnstitution. 

Tl'us certıficate ıs vahd proınded thaı complıance 

wıth the certifıc:atıon requırement ıs maintmned. 
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1liE �llONAL CERTIACATION NE'TWORK 

Belge No / Certificate No: MY-238/19

Belgeli Kuruluş Adı, Adresi: 

Name and Address of the Certifıed Organization: 

Belge Kapsamı: 

TS ıso 10002:2014 

• AKARYAKIT. LPG. ADBLUE. ELEKTRiK. LNG.CNG VE ROBOTiK DOLUM DISPENSERLERI 
• YAG MAKiNESi. DALGIÇ POMPA 
• HA VA SAATi. HAVA KOMPRESÖRÜ. CNG KOMPRESÖRÜ 
• KANOPI. REKLAM VE GiYDiRME. LEDOPY (KANOPI ARMA TURU) 
• TAŞINABILIR AKARYAKIT iSTASYONU (MEPMOBIL-MEPTANK). PLASTiK YAK iT TANK 
SiSTEMi 
• TANK PROBU. TANK OTOMASYONU. TANKER OTOMASYONU 
• TTS (TAŞIT TANIMA SiSTEMi). BGD (BUHAR GERi DÖNUŞUM) SiSTEMi VE SMART ELBOW 
(AKiLLi DOLUM SiSTEMi) 
- YAZARKASA. Yll-:AMA MAKiNESi.OTOMAT MAKiNESi. BiRiM FiYAT PANOSU 
• TANKER SAYACI 
TASARIMI ÜRETiMİ. SATIŞI VE SATIŞ SONRASI HiZMETLERi SUNUMU 

• AKARYAKIT ISTASYONLARINDA KULLANILAN ALTYAPI TESiSAT MALZEMELERiNiN 
PROJELENDiRiLMESi TAAHHÜDÜ. PROJENiN UYGL'LANMASI VE UYGULAMA SONUCU 
HiZMETLERiNiN SUNUMU 

• AJ;ARYA,IT iSTASYONU. AL TY AP!. TANK-POMPA. ARAÇLARA AiT OTOMASYON. 
NAVIGASYON. iLETIŞIM ELEKTRJK- ELEKTRONiK. UYDU TAKIP SiSTEMLERiNE AiT 
ÇOZÜMLER 
TASARIMI. iMALA Ti. YAZILIMI. MONTAJ!, BAKiMi VE SATIŞ SON RASi HiZMETLERiNiN 
SAGLANMASI 

Belge Tarihi/ Date of Certificate: 27.05.2019 

MEPSAN PETROL CİHAZLAR! SAN. VE TİC. A.Ş. 

KONYA OSB BÜYÜK KAYACIK MAH. 

T.ZİY AETTİN CAD. N0:24 SELÇUKLU -

KONYA/ TÜRKİYE

Scope of the Certificate: 

Ts ıso 10002:2014 

DESIGN. PRODUCTION. SALE AND AFTER-SALES SERViCE PRESENTATION OF 
- FUEL. LPG. ADBLUE. ELECTRICAL LNG. CNG AND ROBOTIC FILLING DISPENSERS 
- LUBRICATOR. SUBMERSIBLE PUMP 
• AIR GAUGE. AIR COMPRESSOR. COMPRESSOR 
• CANOPY, ADVERTISEMENT AND CLADDING. LEDOPY (CANOPY ARNIA TURE) 
- MOBiL FUEL STATION (MEPMOBIL-MEPTANK), PLASTIC FUEL TANK SVSTEM 
• TANK PROBE. TANK AUTOMA TION. TANl-:ER AUTOMA TION 
• TTS (VEHICLE IDENTIFICA TION SYSTEM). MVR (VAPOR RECOVERY PUMP) SYSTEM 
AND SMART ELBOW (SMART FILLING SYSTEM) 
• CASH REGISTER. CAR WASH. VENDING MACHINE. UNIT PRICE BOARD 
- TANKER FLOW METER 

PLANNING, COMMITMENT APLICATION AND POST- APPLICA TION SERVICES OF 
- UNDERGROUND (INFRASTRUCTURE INSTALLATION MATERIALS) USED iN FUEUGAS 
STATIONS 

DESIGN PRODUCTION. SOFTWARE. ASSEMBLY. MAINTENANCE AND DOING AFTER 
SALES SERVICES OF 
-FUEL STATION. INFRASTRUCTURE. TANK-PUMP. VEHICLE AUTOMATION. 
NAVIGA TION. COMMUNICA TION ELECTRIC- ELECTRONIC. SA TELLITE TRACKING 
SYSTEM SOLUTIONS 

-


