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TÜRK STANDARDLARI ENSTİTÜSÜ 
bu belge ile 

MEPSAN PETROL CİHAZLARI SAN. VE TİC. A.Ş. 
KONYA OSB BÜYÜK KAY ACIK MAH. 
T.ZİY AETTİN CAD. NO:24 SELÇUKLU -
KONYA / TÜRKİYE

kuruluşunun TS EN ISO I 8295-2 şartlarına uygun bir MÜŞTERİ 
İLETİŞİM MERKEZLERİ SİSTEMİ'ne sahip olduğunu onaylar. 

Belge kapsamı Ek'te verilmiştir 
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TURKISH STANDARDS INSTITUTION 
hereby certifıes that the organization 

MEPSAN PETROL CİHAZLARI SAN. VE TİC. A.Ş. 
KONYA OSB BÜYÜK KAY ACIK MAH. 
T.ZİY AETTİN CAD. NO:24 SELÇUKLU -
KONYA/ TÜRKİYE

has a CUSTOMER CONT ACT CENTRES SYSTEM which 
fulfılls the requirements ofthe TS EN ISO 18295-2 

Scope of the certifıcate is given in annex 

Belge No / Certificate No 

MİM2-2/19 
Belge Tarihi/ Date of Certificate 

11.03.2019 

Geçerlilik Tarihi/ Valid Until 
11.03.2022 

Revizyon Tarihi/ Date of Revision 
11.03.2019 

Bu belge belgelendimıe şartlarına 
uygunluk sağlandıQı sürece geçerlidir 

Bu belge, Türk Stondoro\ırı Enşll'tusü'nün kuruluşu hakkındaki 132 sayılı konun uyarınca verilmiştir. 
This certificate is issued in\ıccol<lonce with the Law Na. 132 establishing Turkish Standards lnstitution. 

ilk Belge Tarihi/ lnitial Certification Date 
11.03.2019 

This"ceıfillcate ,s,r,ıf,d provid!ıd ll>al cı;ımplianc:e 
with the certification reqt.Jirement is maintained. 

061203201905050001 



TSE 

Belge No / Certifıcate No: MİM2-2/19 

Belgeli Kuruluş Adı, Adresi: 

Name and Address of the Certifıed Organization: 

Belge Kapsamı: 

TS EN ıso 18295-2 

-AKARYAKIT, LPG, ADBLUE, ELEKTRİK, LNG, CNG VE ROBOTİK DOLUM 
DİSPENSERLERİ 
-YAG MAKİNESİ, DALGIÇ POMPA 
-HA VA SAATİ, HA VA KOMPRESÖRÜ, CNG KOMPRESÖRÜ 
-KANOPİ, REKLAM VE GİYDİRME, LEDOPY (KANO Pi ARMATÜRÜ) 
- TAŞINABİLİR AKARYAKIT İSTASYONU (MEPMOBİL-MEPTANK), PLASTİK 
YAKIT TANK SİSTEMİ 
- TANK PROBU, TANK OTOMASYONU, TANKER OTOMASYONU 
-TTS (TAŞIT TANIMA SİSTEMİ), BGD (BUHAR GERİ DÖNÜŞÜM) SİSTEMİ VE 
SMART ELBOW (AKiLLi DOLUM SİSTEMİ) 
-Y AZARKASA, YIKAMA MAKİNESİ, OTOMAT MAKİNESİ, BİRİM FİYAT PANOSU 
- YERALT!NDA KULLANILAN TERMOPLASTİK PLASTİK BORU SİSTEMLERİ 
- TANKER SAY ACI 
TASARIM!, ÜRETİMİ, SATIŞI VE SATIŞ SONRASI HİZMETLERİ 
SUNUMU 

-AKARYAKIT İSTASYONLAR!NDA KULLANILAN ALTYAPI TESİSAT 
MALZEMELERİNİN PROJELENDİRİLMESİ, TAAHHÜDÜ, PROJENİN 
UYGULANMASI VE UYGULAMA SONUCU HİZMETLERİNİN SUNUMU 

- AKARYAKIT İSTASYONU, ALTY AP!, TANK-POMPA, ARAÇLARA AİT 
OTOMASYON, NAVİGASYON, İLETİŞİM ELEKTRİK- ELEKTRONİK, UYDU TAKİP 
SİSTEMLERİNE AİT ÇÖZÜMLER, TASARI MI, İMALATI, YAZILIMI, MONTAJI, 
BAKiMi VE SATIŞ SONRASI HİZMETLERİ VE MÜŞTERİ İLETİŞİM HİZMETLERİ 
SUNUMU 
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Belge Tarihi/ Date of Certifıcate: 11.03.2019 

MEPSAN PETROL CİHAZLARI SAN. VE TİC. A.Ş. 
KONYA OSB BÜYÜK KAY ACIK MAH. 
T.ZİY AETTİN CAD. N0:24 SELÇUKLU -
KONYA / TÜRKİYE

Scope of the Certifıcate: 

TS EN ıso 18295-2 

PRESENT A TION OF 
DESIGN, PRODUCTION, SALES AND AFTER-SALES SERVICES OF 
-FUEL, LPG, ADBLUE, ELECTRJCAL, LNG, CNG AND ROBOT!C F!LLING 
DISPENSERS 
-LUBRICATOR, SUBMERSIBLE PUMP 
- AIR GAUGE, AIR COMPRESSOR, COMPRESSOR 
-CANOPY, ADVERTISEMENT AND CLADD!NG, LEDOPY (CANOPY ARMA TURE) 
-MOBiL FUEL STAT!ON (MEPMOBIL-MEPTANK), PLASTIC FUEL TANK SYSTEM 
-TANK PROBE, TANK AUTOMAT!ON, TANKER AUTOMA TION 
- TTS (VEHICLE !DENTIFICA TION SYSTEM), MVR (V APOR RECOVERY PUMP) 
SYSTEM AND SMART ELBOW (SMART FlLLrNG SYSTEM) 
- CASH REGISTER, CAR WASH, VEND!NG MACH!NE, UNIT PRICE BOARD 
- UNDERGROUND PLASTIC P!PE SYSTEM 
-TANKER FLOW METER 

-PLANN!NG, COMMITMENT, APPLICATION AND POST-APPLICATION SERVICES 
OF UNDERGROUND (!NFRASTRUCTURE !NSTALLATION MATERIALS) USED iN 
FUEUGAS STATIONS 

- DES!GN, PRODUCT!ON, SOFTWARE, ASSEMBLY, MA!NTENANCE AND AFTER 
SALES SERVICES OF FUEL STAT!ON, !NFRASTRUCTURE, TANK-PUMP, VEHICLE 
AUTOMAT!ON, NAV!GAT!ON, COMMUNICATION ELECTRIC-ELECTRONIC, 
SATELLITE TRACK!NG SYSTEM SOLUTIONS AND PRESENTATION OF CUSTOMER 
CONTACT SERV!CES 




